UNIVERSIDAD DE LA AMAZONIA
CENTRO DE CONCILIACION DEL CONSULTORIO JURIDICO DE LA FACULTAD
DE DERECHO DE LA UNIVERSIDAD DE LA AMAZONIA
APROBADO por Resolucién 2130 del 29/07/08
DIPLOMADO DE CONCILIACION EN DERECHO - FORMACION EN MECANISMOS

ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE CONFLICTOS PARA ABOGADOS-, Ley 640 de
2001 /Ley 446 de 1998/ Resolucién 221 de 2014/ Decreto 1829/13-

RESPONSANBLE Y PREPARADO POR: ROSARIO ESPANA QUIROZ.

ESQUEMA GENERAL DE LA FORMACION

En cumplimiento de Ley 640 de 2001, Ley 446 de 1998, Resolucion 221 de 2014 y Decreto 1829 de
2013, se estructura la propuesta para la ejecucion del DIPLOMADO DE CONCILIACION EN DERECHO Y
FORMACION EN MECANISMOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE CONFLICTOS PARA ABOGADOS,
a partir de los siguientes contenidos:

INTENSIDAD:
120 Horas / 60 Tedricas y 60 Entrenamiento

OBJETIVOS:

Desarrollar en los estudiantes del diplomado de Conciliacion en Derecho, habilidades y destrezas en la
dindmica de cada conflicto, sus roles y las técnicas indispensables para el abordaje y el ejercicio practico de
la audiencia conciliatoria.

DIRIGIDO A:

Abogados, estudiantes de Derecho, Notarios, Jueces Civiles y de Familia, Personeros municipales vy
Funcionarios Publicos.

PLAN DE ESTUDIOS:

Contempla los diferentes ejes tematicos, que contienen los estudios basicos, de entrenamiento y pasantia.

MODULO BASICO
EJE TEMATICO
INTENSIDAD: 60 horas
TEMA SUBTEMAS PROFESIONAL FECHA
RESPONSABLE
- Perspectivas teoricas sobre los PROFESIONAL
TEORIA DEL conflictos POR ASIGNAR




CONFLICTO

Analisis del concepto conflicto

POR DEFINIR

10 horas Clases de conflictos
Mapa del Conflicto
Dinamica del Conflicto
El conflicto dentro de la cultura
MECANISMOS Marco Conceptual y origen de los
ALTERNATIVOS MASC PROFESIONAL
DE SOLUCION Marco Legal y jurisprudencial de la POR ASIGNAR | POR DEFINIR
DE conciliacion.
CONFLICTOS Funciones y obligaciones del
10 horas conciliador
Teoria General de la Conciliacion en
Colombia
Marco Legal y Jurisprudencial de la
conciliacién
La Conciliacion como método e
LA . instrumento de transformacién en la
CONCILIACION
Y LOS cultura o PROFESIONAL POR DEFINIR
CENTROS DE Los Centros de Conciliacion, POR ASIGNAR
CONCILIACION procedimiento para su constitucion
25 horas Reglamentacion interna y cddigos de
ética de los centros
Modelos de actas y constancias,
Registro y documentacién de la
informacion del Centro
ASUNTOS Clases de Conciliadores
CONCILIABLES Conciliacion en Derecho de Familia
YNO Conciliacion en Derecho Privado PORDEFINIR
CONCILIABLES Conciliacion en Derecho Penal
EN CADA Conciliacion en Derecho Laboral PROFESIONAL
MATERIA Conciliacion en Derecho POR ASIGNAR
20 horas

Administrativo




CONCILIACION VIRTUAL

MODULO DE ENTRENAMIENTO

INTENSIDAD: 60 horas

SUBTEMAS PROFESIONAL FECHA
RESPONSABLE
TECNICAS Y APLICACION EXAMEN DE
HABILIDADES CONOCIMIENTOS (30 minutos)
DE :
COMUNICACION Sg:g:&f;;:g%iddo; Ig |caomunicaci()n
; . : PROFESIONAL
10 horas Niveles y dimensiones de la
comunicacion POR ASIGNAR | POR DEFINIR
Técnicas de comunicacion en el
campo de lo no verbal
Técnicas de comunicacion en el
campo linguistico
Clinica de casos y evaluacion
Conceptos asociados a la
TECNICAS Y Negociacién
HABILIDADES Etapas de la Negociacion durante la
DE conciliacion
NEGOCIACION Y Construccion de la agenda
CONCILIACION Habilidades estratégicas de la PROFESIONAL | POR DEFINIR
o . POR ASIGNAR
10 horas Negociacién al servicio de la
Conciliacion
Fuentes de poder en la Negociacion
Criterios de éxito de la Negociacion
durante la conciliacién
Clinica de casos y evaluacion
PNLY TRABAJO Técnicas de PNL aplicadas a la
INTERDISCIPLINARIO conciliaciéon
ENLA o Emparejamiento postural
CONCILIACION o Emparejamiento linguistico PROFESIONAL
5 horas o Referentes sensoriales y POR ASIGNAR
extrasensoriales
Técnicas de intervencion y manejo de POR DEFINIR

emociones y crisis
Multidisciplinariedad,
Interdisciplinariedad y




transdisciplinariedad

Aportes de la interdisciplinariedad al
desarrollo de la conciliacion en
Derecho

Clinica de casos y evaluacion

PROCEDIMIENTO

CONCILIATORIO
15 horas

Criterios de éxito para el desarrollo
de una audiencia de conciliacion
Decisiones de alto impacto para el
desarrollo de la audiencia
Etapas para el desarrollo de la
Audiencia de Conciliacion

De Pre conciliacion

De Conciliacion

De Post conciliacion

cisiones estratégicas frente al

conflicto
Destrezas y Habilidades del
Conciliador
Clinica de casos: Taller de simulacion
de audiencias
- Evaluacién

PROFESIONAL
POR ASIGNAR

POR DEFINIR

EL ACUERDO
CONCILIATORIO
10 horas

Construccion, valoracion y cierre de
los acuerdos

Clases de acuerdos

Requisitos legales y efectos juridicos
Clases de actas y constancias
Elaboracidn de actas y constancias
de conciliacién

Clinica de casos: taller de simulacion
para elaboracion de Actas y
Constancias

Gestion de conflictos familiares
Gestion de conflictos publicos
Gestion de conflictos penales
Gestion de conflictos laborales
Evaluacién

PROFESIONAL
POR ASIGNAR

POR DEFINIR




EL
CONCILIADOR
5 horas

- Hacia la construccion de un perfil

estratégico del Conciliador

- Destrezas y habilidades esperadas

en el conciliador durante la

audiencia:

o En el campo valorativo y ético

o En el campo interpersonal

o En el campo de la dinamica
emocional

- Reégimen disciplinario e inhabilidades

del Conciliador

PROFESIONAL

PORASIGNAR | POR DEFINIR

MODULO DE PASANTIA

PROFESIONAL RESPONSABLE

ACOMPANAMIENTO

Y OBSERVACION
DE DOS (2)
AUDIENCIAS
CONCILIACION
DIRIGIDA

15 horas

Corresponde a la fase de la practica, y se
constituye en un importante espacio de
aprendizaje para el estudiante, quien
debera realizar dos audiencia de conciliacion
bajo el acompafiamiento de un docente
conciliador desde el inicio hasta la
finalizacion de una solicitud de conciliacion,
desarrollando la totalidad de las audiencias
de conciliacién, espacio en el cual tendra la
oportunidad de poner en practica los
conceptos y habilidades aprendidos y el
procedimiento conciliatorio..

POR DEFINIR




SISTEMA DE EVALUACION

1.- Al finalizar cada mddulo cada uno de los estudiantes seran evaluados por el docente que orientd el
maodulo, utilizando el instrumento de evaluacion escrito que se anexa al presente proyecto.

2.- Al finalizar cada médulo cada uno de los docentes a cargo de los modulos seran evaluados por cada
uno de los estudiantes del diplomado, utilizando el instrumento de evaluacion escrito que se anexa al
presente proyecto.







